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Обращение
     председателя
Искусство бесценно во всех своих воплощениях. 
Оно является выражением творческих потребностей 
индивидуумов в течение столетий и сохраняет истории из 
жизни, запечатленные творческим взглядом художника.

В современном мире все больше стран стремятся 
поделиться с другими своей историей, нашедшей 
отражение в произведениях искусства. Поэтому сегодня 
произведения искусства перемещаются по всему миру 
намного активнее, чем когда-либо ранее.

Crown Fine Arts, подразделение компании Crown 
Worldwide Group, предоставляет услуги по упаковке и 
транспортировке произведений искусства с 1989 года. 
Обширная сеть отделений по всему миру позволяет 
нам обслуживать основные регионы, где нужны наши в 
высокой степени специализированные услуги.

Индивидуальный подход к каждому проекту завоевал 
признание и доверие наших клиентов — музеев с 
мировой известностью, крупных галерей и частных 
коллекционеров.

Надеюсь, эта брошюра позволит ближе познакомиться с 
услугами компании Crown по доставке доверенных нам 
ценных произведений искусства.

Jim Thompson (Джим Томпсон)
Председатель компании Crown Worldwide Group
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Персонал компании
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Команда профессионалов, преданных своему делу

Единый координационный центр

Специальное обучение, которое проходят 
сотрудники Crown, направлено на  
предоставление высококачественных услуг по 
транспортировке произведений искусства для 
музеев, галерей и частных коллекционеров. 
Многие члены команды Crown стали 
обладателями отраслевых сертификатов 
по упаковке и транспортировке предметов 
изобразительного искусства.

Для каждого проекта назначается единый 
координатор проекта из числа сотрудников 
Crown. Координатор отвечает за весь процесс 
целиком, от первоначального планирования 
до получения от клиента отзыва о работе. 
Такой порядок гарантирует клиенту получение 
своевременной информации от сотрудника 
Crown, отвечающего за каждый из аспектов 
проекта.

“Я хотел бы поблагодарить вас и всю команду за превосходную работу, продемонстрированную 
вами за эти три недели в нашем музее.”

Центр Помпиду - Париж, Франция
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Услуги по отправке
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Подготовка произведений искусства к перевозке 
— один из наиболее важных аспектов процесса 
транспортировки. Перед началом процесса 
тщательно рассматривается множество 
различных факторов, включая особенности 
произведения искусства, сроки доставки и 
выбранный метод транспортировки.

Специалист Crown нанесет визит клиенту, 
оценит произведение искусства и определит, 
есть ли какие-либо особые требования.  Столь 
тщательная подготовка гарантирует, что ценное 
произведение искусства будет надежно и 
благополучно доставлено в место назначения.                    

Подготовка и упаковка

“Мы полностью удовлетворены услугами и при необходимости снова обратимся к вам.”

Triennale di Milano — Милан, Италия

Страхование
Компания Crown Fine Arts застрахована от 
гражданской ответственности и ответственности 
по контрактным обязательствам. В большинстве 
случаев страхованием своих произведений 
искусства занимаются клиенты. Если же это 
не было сделано, то компания Crown может 
организовать страхование по требованию. Ни 
при каких обстоятельствах компания Crown 
не допускает транспортировки произведений 
искусства без страховки.
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Индивидуальная упаковка



Картины
Профессионалы Crown используют 
высококачественные, химически и физически 
нейтральные материалы. Создание упаковки 
с учетом индивидуальных требований 
производится в собственных мастерских 
Crown. Индивидуальный подход обеспечивает 
максимальную гибкость и учитывает 
характеристики произведения искусства.

Мы производим различные виды упаковки, 
начиная от ящиков музейного качества, 
разработанных для транспортировки  
живописных полотен, и заканчивая 
ящиками с разделителями, позволяющими 
транспортировать несколько картин 
вместе. Упаковка с климат-контролем часто 
используется для дополнительной защиты 
произведения искусства при международной 
транспортировке.
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Скульптуры
Индивидуальная упаковка Crown применяется 
также для транспортировки скульптур. Для 
перевозки очень тяжелых произведений 
 искусства разработаны ящики с укрепленными 
панелями, клеевыми и винтовыми 
соединениями.

Для небольших скульптур применяются 
ящики, вмещающие несколько произведений 
искусства одновременно. Они прокладываются 
специальной бумагой «Valsem», предназначенной 
для влагозащиты содержимого упаковки.

“Компания Crown предоставила нам услуги, качеством которых мы полностью удовлетворены.”

Национальная библиотека Франции - Париж, Франция
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Транспортные услуги
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Для наземной транспортировки компания 
Crown использует собственный парк 
специализированных автомобилей, 
гарантирующих безопасность произведений 
искусства на протяжении всей поездки. 
Для транспортировки по воздуху компания 
Crown обеспечивает координацию действий 
в аэропорту. Произведение искусства будет 
безопасно храниться на таможенном складе. 
Некоторые клиенты предпочитают перевозить 
тяжелые произведения искусства морем — это 
более экономичный вариант, если позволяют 
сроки доставки.

“Лучший уровень обслуживания из всего, что я когда-либо видел. Очень аккуратная и 
эффективная работа.”
Халед Хафез (Khaled Hafez) — современный художник — Каир, Египет

Прохождение таможни
При международной перевозке может 
оказаться так, что на произведение искусства 
распространяются строгие таможенные правила. 
Компания Crown Fine Arts от имени клиента уладит 
все формальности, от оформления разрешений на 
вывоз до лицензий на ввоз.

Курьерское сопровождение

Клиент может также заказать курьерское 
сопровождение Crown. При наземной 
транспортировке специально обученный 
сотрудник Crown может сопровождать внешнего 
курьера. При транспортировке воздушным или 
морским транспортом сотрудник Crown может 
сопровождать курьера из аэропорта или порта 
ввоза. Кроме того, подготовкой дорожных 
документов и обеспечением помещения также 
занимается сотрудник Crown.

Компания Crown также предлагает услуги по 
сопровождению для произведений искусства, 
размер которых позволяет переносить их 
вручную. Специалист компании получит, доставит 
самолетом или автотранспортом и лично вручит 
произведение искусства.

Услуги по сопровождению

Наземный, воздушный и 
морской транспорт
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Услуги по прибытии



15

Га
ле

ре
я 

ус
лу

г.

Доставка и распаковка
Crown доставит произведение искусства, 
разберет упаковку и аккуратно извлечет 
произведение искусства. Каждый предмет будет 
тщательно проверен по инвентарному списку, 
а все упаковочные материалы и мусор будут 
быстро убраны.

Услуги по развешиванию
Выставки сменяют одна другую, и команда 
Crown может помочь с хранением и установкой 
новых произведений искусства. Сотрудники 
Crown прошли полный курс обучения, чтобы 
обеспечить безопасную транспортировку, 
присмотр за произведением искусства и за 
окружающими людьми.

Услуги по безопасному
хранению

Услуги по безопасному хранению. Компании 
Crown принадлежит более 200 складов по 
всему миру, уровень безопасности которых 
достаточен для хранения предметов искусства.  
В этих помещениях с климат-контролем могут 
надежно храниться произведения искусства 
любых размеров — от крупногабаритных 
до миниатюрных. Некоторые склады Crown 
также оборудованы хранилищами и сейфами 
для дополнительной защиты дорогостоящих 
произведений искусства.

“Я был очень доволен уровнем услуг, предоставленных нашему музею.”
Музей изобразительных искусств Сан-Франциско — США
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Полный спектр услуг
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Перевозка тяжеловесных предметов

Координация проведения выставок

Для случаев, когда требуются такие меры, как 
перевозка необычно тяжелых произведений 
искусства, визит сотрудника Crown является 
необходимостью. Этот визит позволит 
специалисту Crown лично осмотреть 
произведение искусства, оценить место вывоза 
и обсудить способ транспортировки. Эта 
информация даст ему возможность определить, 
какое оборудование может потребоваться. 
Специальное оборудование Crown соответствует 
международным стандартам и регулярно 
проверяется.

Передвижная выставка — это не просто 
перевозка предметов искусства из одного музея в 
другой. Она требует тщательного планирования, 
безупречной координации и гибкости 
предоставления услуг. Благодаря тесному 
сотрудничеству с многочисленными клиентами 
компания Crown имеет огромный опыт в этой 
области и способна обеспечить экспозицию 
произведений искусства в точном соответствии 
с заявленными требованиями.

“Мы очень довольны услугами компании Crown и с удовольствием будем работать с этой 
командой снова.”
Музей Шарья - Дубай, ОАЭ
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Что могут сказать наши клиенты...



Музеи Сан-Франциско, 
Бордо, Ренна и Монпелье – 
США и Франция

Министерство по культуре и 
массовым коммуникациям
Франция

Всего за четыре недели компанией Crown 
Fine Arts перевезено в общей сложности 800 
кубических метров (28 251 кубических футов) 
произведений искусств из 20 различных мест по 
всей Франции.  После доставки эти предметы 
были выставлены в 15 выставочных залах, 
расположенных в четырех городах, находящихся 
в разных частях страны.

“Я очень доволен уровнем сервиса, 
предоставленного нашему музею. Без всякого 
сомнения, порекомендую вашу компанию 
любому музею Франции.”
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В рамках культурного обмена между США 
и Францией 150 произведений искусства из 
США прибыли в три крупных города Франции 
для передвижных выставок. Компания Crown 
обеспечивала распаковку, транспортировку и 
упаковку на протяжении всей работы выставки 
и предоставляла услуги переводчиков для 
франкоговорящих курьеров.

“Высококвалифицированные и преданные своему 
делу сотрудники Crown реализовали сложный 
проект с высочайшим уровнем качества.”

“Художественный архив Азии (AAA) рад поблагодарить сотрудников Crown Fine Arts за их 
профессионализм, результативность и внимательность. Нам важно осознавать, что мы можем 
доверить наши ценные материалы надежной компании. Выражаем благодарность Crown Fine Arts 
за предоставленную поддержку.”
Художественный архив Азии — Гонконг
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Шанхай

Окленд

Дубай

Единственный перевозчик произведений 
искусства, работающий более чем в 250 городах… 
От Лос-Анджелеса до Лондона и от Дубая до Шанхая представительства Crown 
Fine Arts расположены так, чтобы 
максимально полно обеспечить 
потребности музеев,
выставочных залов и
картинных галерей п
всему миру.

Париж



21

A
 G

al
le

ry
 o

f S
er

vi
ce

s.

Йоханнесбург

Сан-Паулу

▪ Компания Crown Worldwide Group основана в 1965 году
▪ Частная компания с годовым доходом 640 млн. долларов США
▪ Более 250 подразделений в 52 странах мира
▪ Fine Arts, подразделение Crown Worldwide Group, основано в 1989 году

Лондон

Нью-Йорк

Аргентина • Австралия • Австрия • Бахрейн • Бангладеш • Бельгия • Ботсвана • Бразилия • Камбоджа 
Канада • Чили • Китай • Коста-Рика • Чешская Республика • Египет • Франция • Германия • Гонконг 
Венгрия • Индия • Кувейт • Индонезия • Ирландия • Италия • Япония • Корея • Люксембург • Макао 
Малайзия • Мексика • Монголия • Мьянма • Нидерланды • Новая Зеландия • Филиппины • Польша 
Катар • Российская • Федерация • Сингапур • ЮАР • Испания • Швеция • Швейцария • Тайвань • Таиланд 
Турция • Объединенные Арабские Эмираты • Великобритания • Соединенные • Штаты • Вьетнам Норвегия 
Танзания • Нигерия • Саудовская Аравия
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